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	Fecha de Solicitud:
	Haga clic aquí o pulse para escribir una fecha.

	Ticket
	Escriba el número de ticket

	Versión de la solicitud
	Escriba la versión de la solicitud



	Razón Social Cliente:
	 .
	Alias:
	 -	

	Nombre de quien solicita:
	  
	Puesto
	 - 

	Solicitud:
	

	Tipo de solicitud:
	Elija un elemento.	Tipo de Desarrollo:
	Elija un elemento.	En caso de “otro” especificar

	
	 
	
	

	Módulo:
	Elija un elemento.
	En caso de “otro” especificar

	Funcionalidad:
	Escriba la funcionalidad

	Ruta:
	Escriba aquí la ruta

	
	

	[bookmark: _Hlk162339316]¿Cuál es la necesidad que cubre este desarrollo?

	Es necesario describir con claridad el motivo por el cual se requiere este desarrollo, detallando el problema, necesidad u oportunidad que se busca atender. Asimismo, se deben señalar los beneficios concretos que este desarrollo aportará a la operación, tales como mejoras en eficiencia, reducción de errores, optimización de procesos, cumplimiento normativo o mayor visibilidad de la información.











	Descripción del desarrollo

	

	Se debe especificar con claridad la funcionalidad que se desea implementar, así como el módulo o los módulos de Proscai en los que debe operar, incluyendo las opciones específicas dentro del sistema. Para mayor precisión, se recomienda adjuntar imágenes que ilustren el flujo, ubicación o comportamiento esperado del desarrollo.

En caso de tratarse de un formato o reporte
Es necesario incluir un ejemplo del diseño propuesto, señalando el origen de la información que debe mostrarse, el nombre exacto de los campos involucrados y, en caso de requerir cálculos, la fórmula correspondiente que debe aplicarse.

En caso de incluir campos de captura
Se debe indicar el tipo de campo requerido (texto, numérico, fecha, lista desplegable, etc.), así como cualquier validación que deba aplicarse (por ejemplo: longitud máxima, formato específico, existencia en catálogo, obligatoriedad, entre otros).

En caso de modificación a un desarrollo existente
Es indispensable anexar la documentación o una descripción detallada del funcionamiento actual del desarrollo, con el fin de facilitar el análisis, identificar impactos y definir correctamente el alcance de la modificación solicitada.














	Condiciones que debe cumplir este desarrollo 

	*** Lo especificado en esta sección será el check que se revisará para la entrega y validar su funcionamiento ***

	Se debe especificar con claridad qué debe hacer el desarrollo solicitado, así como las condiciones, reglas o parámetros bajo los cuales debe operar. Esto incluye comportamientos esperados, clasificadores involucrados, datos provenientes de catálogos, y cualquier referencia a desarrollos previos que puedan influir en su funcionamiento.

En caso de tratarse de una modificación a un desarrollo existente, es indispensable incluir la documentación o una descripción detallada del funcionamiento actual, con el fin de facilitar el análisis técnico, evaluar impactos y definir correctamente el alcance de la modificación requerida.



	Ejemplo(s) para pruebas de lo que debe hacer el desarrollo

	Es importante ilustrar paso a paso lo que debe realizar el desarrollo, utilizando recursos visuales como imágenes, diagramas, operaciones aritméticas o tablas, que permitan comprender con claridad el flujo, lógica y comportamiento esperado.

En caso de tratarse del desarrollo de una Adenda, se deberá adjuntar la guía de llenado oficial proporcionada por la cadena comercial, así como un archivo de ejemplo que muestre el resultado final de la adenda, con todos los campos debidamente completados. Esto facilitará la correcta interpretación y ejecución del desarrollo conforme a los lineamientos establecidos.















	

	Especificar  y ejemplificar lo que NO debe hacer el desarrollo

	Especificar lo que no debe hacer el desarrollo. 
Ejemplificar paso a paso con imágenes, diagramas, operaciones aritméticas o tablas, lo que NO debe hacer este desarrollo.


Recuerde enviar la información descriptiva (guía de llenado) y ejemplos, si se trata de adenda.

Declaración de Alcance y Condiciones de la Solicitud de Desarrollo
El presente documento tiene como finalidad formalizar la solicitud de desarrollo o modificación en Proscai ERP y sus aplicativos, definiendo su alcance, condiciones y limitaciones. La información proporcionada será utilizada para evaluar la viabilidad técnica, determinar tiempos y costos, y dar seguimiento al desarrollo.

El solicitante se responsabiliza de describir de forma completa y precisa la funcionalidad requerida. Cualquier elemento no especificado expresamente se considerará fuera del alcance.

Una vez entregado y validado, el desarrollo funcionará bajo las condiciones de la versión vigente del sistema. Si en el futuro Proscai realiza actualizaciones o mejoras que afecten este desarrollo, no se garantiza su funcionamiento en las mismas condiciones, y su adecuación podrá implicar un costo adicional.

La firma de este documento confirma la aceptación de estas condiciones y autoriza a Proscai a proceder con la evaluación y desarrollo correspondiente.




FIRMA DE AUTORIZACIÓN Y ACEPTACIÓN


___________________________________________
NOMBRE Y FIRMA
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